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Analizar la nocién teleolégica de
comprensién en la psicologia

La comprension nacio ligada a la hermenéutica, la que en un principio estuvo dedi-
cada a comprender textos biblicos, de ahi tom6 una concepcion teleolégica carac-
terizada por la busqueda de objetivos e intenciones.

Considera que los fendmenos humanos, individuales o sociales, son unicos, por lo
tanto, el proceso de investigacion se plantea fuera de la experimentacién, se vincula
con los objetivos, metas o propdsitos, significados, simbolismos, su nacimiento ha
estado relacionada con las emociones, los sentimientos, es decir con las actividades
propiamente humanas.

L2 comprension en Psicologia

Antecedentes y caracteristicas de la
comprension en psicologia

En la psicologia el concepto de comprensidn, no es el que podemos encontrar en
cualquier diccionario, sino que a decir de Silva (2005) trasciende, en una conceptua-
lizacion que involucra “una actividad cognoscitiva que comparte elementos con el
conocimiento racional y con sus técnicas interpretativas” (pag. 2), es por esto que se
le identifica como principio hermenéutico.

Para poder acercarnos a entender la hermenéutica es necesario revisar de donde
procede, tenemos entonces que tiene sus origenes en el griego hermenedcin que
significa el arte de interpretar sefialan Ruedas, Rios y Nieves (2009), ademas defien-
de la no existencia del saber puramente objetivo, que el hombre es un ente pasivo
ante los fendbmenos y asevera que todo conocimiento esta mediado por prejuicios
y expectativas, las que dan orientacion a la comprensién, explica Grodin (2002) que
podemos entenderla como “la pretension de explicar las relaciones existentes entre
un hecho y el contexto en el que acontece” (Grodin, 2002:1 citado en Lopez 2013).

Originalmente la hermenéutica estaba ligada de forma muy intima a la interpreta-
cién biblica, pero no fue aceptada totalmente, ya que, al ser un libro inspirado por
Dios, algunos suponian no se debe interpretar sino describir los hechos de manera
literal, por otro lado, algunos si la aceptaban ya que no se puede comprender un
libro de inspiracion divina a través de la simple lectura superficial dado que cada
palabra puede tener un significado puramente espiritual, menciona Silva (2005).
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Entonces dentro de la hermenéutica literal se trata de dar una
explicacion a lo escrito en la biblia en su totalidad o por partes,
encontramos histéricamente a autores como Filon de Alejandria,
padre de la alegoria, la que Del Valle (1975) denomina como una
figura literaria que trata de significar una cosa diferente al de las
palabras, es decir es una metafora, el siguiente autor es Origenes
que siguio la linea de desarrollo de Filén de Alejandria, propone
una doctrina de los tres estratos, donde expresa que el ser huma-
no se divide en: cuerpo, alma y espiritu, recordando que hablamos de interpreta-
cion de las sagradas escrituras, de modo que el cuerpo es lo que se comprende de
manera literal, el alma nos acerca a la comprensién por medio de la fe y el espiritu
solo es para los perfectos pues son los Unicos con la capacidad de descifrar la sa-
biduria divina oculta en el texto, menciona Lopez (2013).

En la época medieval, Juan Casiano, influido por Origenes propone

la cuadruple significacion, donde se considera que los textos pue- | . e
den manifestar cuatro significados de la voluntad de Dios siguien- e
do a Lépez (2013), estos son:

* Literal ensefia lo que pasé, se comprende tal y como esta
escrito.

* Alegorico es lo que se debe creer, es decir se trata de bus-
car significados no literales

* Moral es lo que se debe hacer, es el origen de los principios éticos.

* Anagogico es hacia donde hay que tender, en palabras de Silva (2005) esta
orientada por la interpretacion de los sucesos descritos en la biblia como
signos de lo que sucedera en el futuro.

El siguiente representante importante es Agustin de Hipona consi-
derado incluso precursor de la hermenéutica actual pues influen-
ci6 a Heidegger y a Gadamer indica Lopez (2013), para Agustin se
necesita la hermenéutica solamente cuando existe ambiguedad en
la comprensién.

Describe Beuchot (2015) que, en la edad media, cuando comenzd
el cristianismo, la escuela de Antioquia de Luciano, era literalista
y la Escuela de Alejandria, de Origenes, se inclinaba por el sentido
alegoérico.

Los primeros criticaban a la lectura alegorica pues encausa hacia la herejia, sin em-
bargo, cuando Origenes fue literalista cayo precisamente en la herejia, entonces
Agustin logra equilibrar el literalismo y el alegorismo, por medio del analogismo,
que para entonces delineaba ya su teologia. Para la época medieval, la compren-
sién de los monjes fue alegorista pues se interesaban en el misticismo, el espirituy
el sentido alegérico, utilizaban la retérica y la poesia.
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Empero, hubo analogistas que consiguieron el equilibrio entre el
sentido literal y el alegérico uno de ellos fue Tomas de Aquino,
que Silva (2005) describe como pionero de la hermenéutica de
tipo literal durante la Escolastica, donde comprender se oriento
por el tratar de descifrar la verdad revelada y el Unico desacuer-
do se centraba en el valor que se le debia de dar a la accién de
comprender, de forma que habia quienes le asignaban el cono-
cimiento racional y un elemento importante para comprender la
doctrina religiosa y poder homologarlos como verdades raciona-
les. Santo Tomas de Aquino propuso una opcién esforzandose
por precisar la labor de la razén frente a la fe, que abarca:

“a) la demostracién de los preambulos de la fe, b) el esclarecimiento median-
te similitudes, de la verdad de la fe y ¢) controvertir las objeciones que se
hacen contra la fe “ (Silva, 2005. P. 3).

Se puede observar que solamente el primero esta fuera de la comprension pues se
acerca a la demostracioén, a diferencia de los otros dos restantes, que debido a que
son de naturaleza interpretativa se ubican dentro de aquélla. Santo Tomas, descri-
bié el intelecto como una capacidad para comprender, existiendo diferentes grados
de comprension donde la capacidad del hombre es muy limitada a diferencia de los
angeles e incomparable con la que posee Dios, de esta manera los angeles pueden
entender de forma mas perfecta que los seres humanos, pero no en su totalidad,
ya que solamente el intelecto divino puede entenderse y conocerse a si mismo en
su totalidad. Asi que resulta demente e insensato decir que algo es falso solamente
porque no lo podemos interpretar o concebir, asimismo también seria demente
que el hombre negara la existencia de los angeles y de Dios solamente porque aun
no llega a comprender como investigarlo por medios de lo que llamamos razona-
miento, es decir, resulta imposible negar la existencia de Dios solamente porque no
hay herramientas humanas para investigarlo de acuerdo con Silva (2005).

En la propuesta filosofica de Santo Tomas de Aquino indica Silva (2005), se expo-
ne que algunas de las verdades divinas pueden abordarse por la razén natural y
existen otras que estan fuera de las capacidades, por lo que si solamente por la
razon humana se pudiera descubrir el conocimiento divino, seria practicamente
imposible lograrlo y el mundo estaria bajo la oscuridad de la ignorancia, pero si el
conocimiento divino guia a los hombres hacia la bondad y la perfeccion, alcanzarlos
seria invertir demasiado tiempo y solamente unos cuantos lo conseguirian, enton-
ces para Tomas de Aquino la respuesta para que todos participen del conocimiento
divino es aceptar por medio de la fe, tanto aquello que se puede, como lo que no
se puede investigar.
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Por esta razén solo se puede aspirar al conocimiento de Dios aceptando que es
superior y que el razonamiento humano no tiene la capacidad de captarlo en su
totalidad, sin que ello haga imposible incrementar el conocimiento del universo
por medio de la fe, pues la sabiduria divina puede revelar sus secretos a través de
la inspiracién de las mentes, de modo que se puede decir que la verdad que la fe
revela, es verdadera y no se puede falsear, asimismo no es incompatible con el co-
nocimiento que se adquiere por medio de la razén, sin embargo no se debe pensar
en dos verdades, porque es una sola, es el hombre el que busca esta verdad de dos
maneras.

Encontramos en Santo Tomas de Aquino antecedentes del método hermenéutico
analégico que describe Cuenca (2017):

1. la interpretacién de textos es limitada por la intencién del autor y no limi-
tadas por las muchas interpretaciones que se pueden hacer de ella.

2. la intencion del texto recoge la unién de la intencién del autor con la del
intérprete.

3. laintencion del autor subordina a la del intérprete.

4. las interpretaciones finitas no pueden ser posibles porque el hombre es
de mente finita — o el hombre pertenece a un contexto particular.

5. La argumentacion no solo es de tipo l6gica, sino también retorica.

6. El criterio de verdad —pragmatico— de la interpretacion es la intencion
del autor, y viceversa. (P. 8)

Para Silva (2005) las ideas descritas nos dan un panorama del origen de la com-
prensiéon como alternativa a la explicacién en las ciencias, se puede decir que se
distingue entre las verdades que el ser humano conoce y aquellas que le son reve-
ladas por la fe, sin que estas sean contrarias, sino que se diferencian por la manera
en que se accede a ellas, en cuanto a la metodologia, para acceder a la verdad un
primer paso es tener en cuenta lo que conviene a Dios, reflexionar que todas las
criaturas provienen de él y estan orientadas a ély a un fin.

A partir de este punto describe Beuchot (2015) la historia de la hermenéutica sigui6
avanzando, en el renacimiento proliferaron los humanistas que se inclinaban a la
pureza filoldgica, asi como también aquellos que reformadores religiosos, como
Lutero, que trataron de eliminar el sentido aleg6rico de las sagradas escrituras.
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Concepto de teleologia

El concepto de teleologia se utiliza por primera vez en 1720, por Wolff, indica Take-
mura (2016) para denominar parte de la filosofia natural dedicada a los fines de las
cosas naturales, enfocada en las causas eficientes, pero dada su época, el objetivo
era demostrar que Dios existe, por lo que todos los autores se enfocan en proponer
una clasificacion de las ciencias pero debian integrar como principal la teologia, de
esta forma es la teleologia una previa Ultima escala del conocimiento natural de la
razén, para llegar a la teologia.

Sin embargo, este hecho no marca el inicio de la teleologia que
se remonta muchos siglos atras, entre los griegos, especifica-
mente con Aristételes quien concibe al universo entero como
teleoldgico, que ya hablaba de causas finales, de acuerdo con
Cano (2009), ya que es complicado separar a la totalidad de la
teleologia, el término mismo, contiene el télos, que es fin. Asi
pues, Aristoteles concibe la teleologia como respuesta contra
la explicacién materialista de los hechos naturales, uniéndo-
se a Platon, menciona Jaume (2012), que Aristoteles se destaca de los demas por
proponer la causalidad final, pretendiendo completar el esquema explicativo de
la realidad, asi pues, la causalidad la encontramos dentro de la explicacion que, si
bien responde a un por qué, no es inequivoco.

Para Tekemura (2016) Aristoteles es un critico innovador que con su
propuesta de las cuatro causas ofrece orden y sentidos ademas de
sefialar rumbos del conocimiento cientifico. Sin embargo, posterior-
mente se le dio mayor peso al desarrollo de las ciencias naturales 'y
con ello el auge de la ciencia positivista, donde se enfocaron en una
causalidad mecanico-eficiente como el Unico objetivo valido para al-
canzar la explicacion cientifica, exigiendo ademas contenido empiri-
co. La teleologia explicada como Wolff se enfocé en demostrar que
Dios existe por lo que paulatinamente perdié fuerza e interés, por el
avance del conocimiento después de la edad media y por supuesto
a la revolucidn cientifica.

En las ciencias biolégicas la dimension teleologica adquiere generalmente una for-
ma en donde el concepto de intencidén desaparece totalmente de la comprension
de las acciones a nivel teleoldgico, pero desde otra éptica que se desarrollé len-
tamente, puede resultar adecuada para dar cuenta de lo real, de lo social, de lo
humano.
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Lo mattural y lo soelal como moueles de
COMPrension en Psieologla

Principales modelos teéricos de la
comprensién en la psicologia

Fenomenologia, este modelo tedrico se basa en describir los significados que se
viven diariamente, es decir dentro del contexto en el que se esta inmerso, dejando
de lado el analisis estadistico, variables o frecuencias. e

Uno de los principales autores de esta corriente es el ale-
man Edmund Husserl. Surge de analizar los fendmenos o
la experiencia significativa, propia de la conciencia donde

se prioriza la comprension del fenbmeno como parte de
un todo significativo, negando la posibilidad de acercarse a él sin tomar en cuenta

de forma holistica a la experiencia de la que forma parte como indica Fuster (2019).

Etnografia, dentro de este modelo se prioriza registrar
el conocimiento cultural, asi como tomar en cuenta to-
das las aristas posibles en el analisis de las sociedades
y la poblacion.

El etndgrafo se ocupa de estudiar la cultura, asi es necesario delimite la unidad so-
cial particular, los componentes culturales y sus interrelaciones para poder realizar
afirmaciones sobre ellas. Enfatizando la exploracion de la naturaleza de determina-
do fendmeno, con base en la hipbtesis planteada, trabajando tato con datos estruc-
turados, pero también con aquellos no estructurados, tomando muestras peque-
Aas, se analizan los datos para llegar a la interpretacion, se puede incluir el analisis
estadistico, pero no es el método principal.

Es objetivo mencionan Rodriguez, Garcia y Gil (1996) es develar el conocimiento
cultural que los participantes guardan en sus mentes, asimismo de como es usa-
do en las interacciones sociales y las repercusiones que estas tienen, por lo que el
investigador debe alejarse de los prejuicios ya que los participantes son los Unicos
que poseen este especifico conocimiento cultural.
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Etnometodologia, este modelo indican Rodriguez, Garcia y Gil (1996) se distingue
por que su interés se encuentra en “el estudio de los métodos o estrategias em-
pleadas por las personas para construir, dar sentido y significado a sus practicas
sociales cotidianas” (Pag, 50)

Se enfocan en los procesos sociales para dar cuenta de la
manera en que las personas adquieren la cultura del con-

texto donde se desarrollan y la manera en que se van pre-

sentando a lo largo de su vida diaria.

Investigacion -Accion, este modelo explica los fendmenos y/o las relaciones, ac-
ciones y situaciones sociales desde la perspectiva de los participantes y su propio
lenguaje, contempla las problematicas, pero ademas de la investigacidn se busca la
investigacion participativa, en otras palabras, se pretende que los participantes pro-
duzcan conocimiento y ademas realicen acciones pensadas, analizadas y planeadas
por ellos mismos, asi pues, se incluye capacitacion para empoderar a la comunidad.
Entonces dentro de los resultados de este método se pretende cambiar las expe-

riencias de las personas durante todo el proceso generando conocimiento colecti-
VO.

Caracteristicas de la investigacién
cualitativa

‘f;ﬁ}i,’i;;* La investigacidn cualitativa es un apoyo para acercarnos
: ; :
'x%“;“;.ﬂ a escenarios reales donde podamos comprender sus sin-

gularidades e interrelaciones, desde el punto de vista de
los participantes, por medio de distintas técnicas e ins-
trumentos de recoleccién de informacion. Para Taylory
Bogdan (1992) desde esta perspectiva es el investigador
el encargado de descubrir las interrelaciones, significa-
dos y simbolos, a partir de los datos recolectados durante la investigacion, de un
disefio flexible e inductivo.

La metodologia cualitativa es humanista donde tanto el es-
cenario como las personas son vistas de manera holistica,
y dentro de su propio contexto, tratando de experimentar
la realidad tal y como la viven los participantes, donde to-
dos los puntos de vista y opiniones deben ser considera-
dos valiosos. El investigador sabe, es consciente de que su
presencia tiene efectos en los participantes, pero trata de
reducirla, sin dejar de darle importancia a este elemento apartando sus propias
creencias, prejuicios y puntos de vista.
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Taylor y Bogdan (1992) indican que la investigacion cualitativa es un arte pues se
pueden hacer reconstrucciones de acuerdo a la informacion que se va recolectan-
do, debido a que la metodologia es una guia flexible y abierta para permitir al inves-
tigador un acercamiento a los fendmenos tal y como se presentan.

El analisis cualitativo esta basado en el pensamiento de au-
tores como Max Weber. Es inductivo, lo que implica utilizar
la recoleccién de datos para ir puliendo las preguntas de in-
vestigacion o dado el caso considerar nuevas interrogantes
mencionan Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), este en-
foque: No tiene una secuencia lineal, es inductivo, recurrente
y analiza distintas realidades subjetivas, esta caracterizado
por explorar fendmenos a profundidad, intervenir en los ambientes naturales, ex-
traer significados de los datos obtenidos, sin priorizar a la estadistica, de manera
que sus ventajas son: alcanzar una profundidad en los significados, por ello es am-
plio, posee una riqueza interpretativa y una contextualizacion del fenémeno.

Una wision erftiea ws 2 noeion teleclogiea
asuelaia a 2 comprension en Psicologia

La comprensién dentro de
la teleologia

Desde la antigledad Aristoteles ya utilizaba el término hermenéu-
tica como el arte de la interpretaciéon bajo el cuidado de un tutor,
sin embargo es hasta el Renacimiento y de la Reforma protestan-
te, donde de forma progresiva aunque lenta la hermenéutica co-
mienza a resurgir de la mano de textos dedicados a la interpreta-
cion biblicay a campos como la l6gica y la retorica, mas tarde fue
retomada por la literatura clasica grecolatina, para conformarse
como doctrina de caracter filolégico y posteriormente acercarse al campo del de-
recho interpretando textos legales y su aplicacion justa, de esta manera la herme-
néutica es considerada la teoria general de interpretacién en especial aplicada al
cuidadoso analisis del autor y su texto menciona Arraez y Moreno (2006) “que quien
quiere lograr la comprensién de un texto tiene que desplegar una actitud receptiva
dispuesta a dejarse decir algo por el argumento” (P.X).
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No obstante, no podemos hablar de neutralidad de la perso-
na que lee, sino que existe cierta admisién de ideas propias,
prejuicios y opiniones, por lo que es necesario que el lector
tome en cuenta estas particularidades y se haga cargo de las
ideas propias que pueda exteriorizar, para que logre alcanzar
la objetividad.

La comprension no esta alejada de los acontecimientos como los saberes tampoco
pueden alejarse de la conciencia con que son alcanzado, de esta manera la herme-
néutica es en si misma una resistencia hacia el positivismo y su forma de hacer cien-
cia, de esta manera para Lujan (2018) la comprensién se encuentra en la esencia

de las cosas, es decir lo que se pretenda cimentar conlleva enfrentarse a la historia
propia del ser humano, donde son elementos esenciales los

conceptos de experiencia y formacion, esta Ultima expresa la
cultura que el individuo posee, es el resultado de su constitu-
cidon a través de los contenidos de su tradicion que a su vez es
elemento basico de la dinamica de lo subjetivo y lo objetivo
mediante la comprension.

Estado actual de la comprensién
en la psicologia

La investigacion que conlleva la generacion de conocimiento valido y
confiable cualquiera que sea la metodologia o la ciencia, es hecho por
el hombre, desde el hombre y para el hombre, examinando los fené-
menos naturales y sociales, que le rodean, llenos de subjetividades
e intersubjetividades, desde la explicacién, prediccién, comprension,
interpretacion y accién, pues durante toda la historia de la humanidad,
el hombre se ha hechos preguntas desde su propia existencia y la exis-
tencia de todo lo demas como menciona Parra (1997).

Pero es indudable que, a diferencia de los fenébmenos na-
turales, el comportamiento de los seres humanos, se cons-
tituye por acciones que tienen determinado sentido para
quienes las realizan y pueden ser indescifrable para otros,
amenos que se le den referencias en cuanto al sentido que
les esta atribuyendo el actor individual, de esta manera es-
tos fendmenos no se pueden limitar a la explicacion de las conductas visibles, sino
que es necesaria la interpretacion, pues no basta que se observen del mismo modo
que los objetos naturales, ya que se necesita identificar de forma correcta las inten-
ciones del otro, en otras palabras alcanzar el significado subjetivo que esa accién
tiene para el actor.
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Entonces un objetivo de la ciencia social desde la interpretacion es descubrir signifi-
cados, para conseguir descifrar las acciones sin embargo ademas de las referencias
individuales es necesario revisar el contexto social y cultural donde se han gene-
rado estas intenciones, pues las acciones no son simplemente singulares, llevan
ciertas reglas de identidad, de pertenencia. De esta manera las acciones tienen un
caracter social pues surgen dentro de redes de significados que se les otorgan a los
individuos a través de su historia y el orden social, que dan forma a su interpreta-
ciéon de la realidad.

Este acercamiento a la comprension proporciona la posibilidad de adentrarse a la
subjetividad de las personas, para poder entender sus sentimientos, vivencias, sen-
timientos, comprender estas necesidades y expectativas, permiten a los investiga-
dores poder proponer acciones que se desarrollen para modificar la realidad social
siempre desde un marco de respeto.

Este desarrollo de la comprensién en la actualidad propone considerar a las perso-
nas como un todo, de forma holistica, tomando en cuenta su historia personal, sus
creencias y sus valores, indica Mora (2016) pero sin separarla de su contexto, del
trasfondo cultural.

Si se quiere alcanzar la comprensién de los fendmenos humanos y sociales es nece-
sario un acercamiento diferente al de las ciencias naturales y sus métodos, asi para
la comprension se puede encontrar la verdad entre el discurso y la interaccion, en
consecuencia esta varia entre una sociedad y otra, por tanto la verdad nada tienen
que ver con que el investigador imponga signos y significados al momento de inter-
pretar, sino en el respeto de la cosmovision cultural de las personas.
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